
LEMBAR 

HASIL PENILAIAN SEJAWAT SEBIDANG ATAU PEER REVIEWER 

KARYA ILMIAH: PROSIDING 

 

Judul Makalah : Manajemen Pelayanan Publik Aparatur Terhadap Peningkatan Kepuasan 

Masyarakat 

Penulis : Fanlia Prima Jaya  

Identitas :  a.  Judul Prosiding : Proceeding SeNasMudi 2020 

b. ISBN : 978-602-50396-1-4 

c. Tahun Terbit : September, 2020 

d. Penerbit : Jurnal Univeristas Asahan (UNA) 

e. Jurnal Halaman : 501-509 

 

Kategori Publikasi Makalah : ☐ Proceeding Forum Ilmiah International 

 : ☒ Proceeding Forum Ilmiah Nasional 

  

Komponen yang dinilai 
Nilai Maksimal Prosiding Nilai Akhir 

yang diperoleh International Nasional 

a. Kelengkapan unsur isi buku (10%)  90 9 

b. Ruang lingkup dan kedalaman 

pembahasan (30%) 
 80 24 

c. Kecukupan dan kemutakhiran data 

informasi dan metodelogi (30%) 
 79 23,7 

d. Kelengkapan unsur dan kualitas 

penerbit (30%) 
 80 24 

Total = (100%) 
  

80,7 
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