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BAB 5

PENUTUP

A. Kesimpulan

Hasil analisis dan pembahasa penelitian ini dijadikan bahan membuat

kesimpulan. Kesimpulan penelitian ini dikemukakan sebagai berikut.

1. Organizational Citizenship Behavior (OCB), motivasi kerja, kepuasan kerja,

kompensasi, terhadap kinerja karyawan FIF Group Cabang Banjarmasin

secara simultan.

2. Organizational Citizenship Behavior (OCB), motivasi kerja, kepuasan kerja,

dan kompensasi terhadap kinerja karyawan FIF Group Cabang Banjarmasin

secara parsial.

3. Kompensasi terhadap kepuasan kerja karyawan FIF Group Cabang

Banjarmasin

4. Organizational Citizenship Behavior (OCB) berpengaruh dominan terhadap

kinerja karyawan FIF Group Cabang Banjarmasin dibandingkan dengan

motivasi kerja, kepuasan kerja, dan kompensasi.

B. Saran

Berdasarkan kesimpulan penelitian yang dikemukakan di atas, diberikan

saran sebagai berikut.
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1.  Peningkatan kinerja karyawan dilakukan dengan peningkatan Organizational

Citizenship Behavior (OCB). Peningkatan dilakukan dengan mengupayakan

peningkatan kepatuhan pada aturan dan ketentuan perusahaan, loyalitas pada

Perusahaan dan atasan, dan partisipasi karyawan dalam tim kerja.

2. Peningkatan kinerja dilakukan dengan peningkatan motivasi kerja.

Peningkatan ini dilakukan dengan pemberian promosi sesuai hasil kerja,

penghargaan, dan pengakuan terhadap prestasi kerja.

3. Peningkatan kinerja karyawan dilakukan dengan peningkatan kepuasan kerja.

Peningkatan ini dilakukan dengan mengupayakan kepuasan terhadap gaji,

promosi, supervise, rekan kerja, dan pekerjaan itu sendiri.

4. Peningkatan kinerja karyawan dilakukan dengan peningkatan kompensasi.

Peningkatan ini dilakukan dengan mengupayakan gaji, tunjangan, dan bonus.

5. Peningkatan kepuasan kerja karyawan dilakukan dengan peningkatan

kompensasi. Peningkatan ini dilakukan dengan mengupayakan gaji,

tunjangan, bonus, dan menyediakan peralatan kerja yang memadai.
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